Vseobecné obchodni podminky

Poskytovatele:

Barbora Brunato, 1CO 080 32 467,
se sidlem Jungmannova 611/6, 301 00 Plzeti, Ceska republika
(déle jen: ,,Poskytovatel*)

pro poskytovani sluzeb v oblasti osobniho trenérstvi a on-line coaching prostfednictvim

internetového obchodu umisténého na internetové adrese https://barborabrunato.cz/ a

v provozovnach poskytovatele

Kontaktni udaje poskytovatele:

E-mail: brunato.barbora@email.cz

Tel. ¢islo: +420 603 141 331

Sidlo: Jungmannova 611/6, Plzeii, Ceska republika

ICO: 080 32 467

1. Uvodni ustanoveni

1.

Poskytovatel je fyzickou osobou podnikajici v oblasti fitness a wellness, ktera nabizi sluzby
osobniho tréninku, tréninkové a jidelni plany, pfipravu na zadvody, pézovani pro zavody, e-
booky, cvi¢ebni programy, vzdélavaci a informacni webinaie, prodej produktd vlastniho
znacky, spoluprace s firmami na slevové kody a akce, stejné jako na foceni produktil jinych
znacek.

Tyto v§eobecné obchodni podminky (dale jen: ,,VOP*) upravuji v souladu s ustanovenim §
1751 odst. 1 Zakona ¢. 89/2012 Sb., Obc¢anského zakoniku, ve znéni pozd¢€jSich piedpist
(dale jen: ,,obcansky zakonik) vzéjemnd prava a povinnosti vzniklé v souvislosti s
poskytovani sluzeb mezi poskytovatelem a jinou fyzickou osobou, kterd uzavira smlouvu
s poskytovatelem mimo svoji podnikatelskou Cinnost jako spotiebitel (déle jen: ,,odbératel*
nebo ,.klient), a to v ramci sluzeb a produktii nabizenych skrze internetovych obchodu
poskytovatele umisténého na webové strdnce www.barborabrunato.cz (dale jen: ,,webovd
stranka“, ,,webovy portal* nebo ,,webové rozhrani*).

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti smlouvy o poskytovani sluzeb ¢i
dodavce zbozi. Odchylna ujednani v nabidce ¢i smlouvé maji pfednost pied ustanovenimi
téchto obchodnich podminek
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4. Tyto obchodni podminky a smlouva o poskytovani sluZeb se uzaviraji v ¢eském jazyce.

5. Dalsi otazky vyslovné neupravené¢ VOP ¢i jinymi ujednanimi stran se fidi ptisluSnou
zakonnou Upravou, zejména pak ustanovenimi Obcanského zakoniku, neni-li dale uvedeno
jinak.

2. Sluzby a produkty

2.1.Informace o zbozi, v€etné informaci tykajicich se cen jednotlivého zboZi a jeho hlavnich
vlastnosti, jsou uvedeny u ptislusného zbozi v katalogu internetového obchodu, pokud neni
sluZba nastavovana individualng.

2.2.Veskera prezentace zbozi umisténa v katalogu internetového obchodu je informativniho
charakteru a poskytovatel neni povinen uzaviit kupni smlouvu ohledné¢ tohoto zbozi.
Nejedna se o vefejnou nabidku ve smyslu ustanoveni § 1780 Obcanského zakoniku.

v

2.3.Podrobnéjsi informace o kazdé sluzbé a produktu, véetné specifikace cen a dostupnosti,
jsou poskytovany na zéklad¢ individualniho dotazu Odbératele.

2.4 Kazda objednavka je pfedmétem samostatné komunikace mezi poskytovatelem a klientem,
v ramci které dojde ke sdéleni konkrétnich podminek, rozsahu sluzeb a ceny.

3. Objednavka a uzavieni smlouvy
Objednavkovy proces sluzeb a produkti u Poskytovatele probiha nasledujicim zpiisobem

3.1.Komunikace a konzultace:

3.1.1. Klient zasle poskytovateli poptavku po konkrétni sluzbé nebo produktu prosttednictvim
webové stranky, e-mailové adresy, telefonicky ¢i osobné.

3.1.2. Nasledné¢ dojde k jednani mezi Poskytovatelem a Odbératelem za Gcelem upiesnéni
pozadavki a podminek sluzby:.



3.1.3. Odbeératel je povinen v komunikaci s Poskytovatelem uvadét vzdy pravdivé a aktudlni
udaje, zejména udaje tykajici se zdravotniho stavu odbératele, plnéni sestaveného planu
¢1 osobnich sluzeb. V opacném piipadé¢ miize dojit k ohrozeni zdravi Odbeératele ¢i
jinych osob.

3.2.Nabidka a akceptace:

3.2.1. Na zakladé ptedchozi konzultace vyhotovi poskytovatel pro klienta individudlni
nabidku, kterd bude zahrnovat popis sluzby, rozsah, cenu a dalsi relevantni podminky.
Odbeératel tuto nabidku potvrdi jako projev souhlasu s jejim obsahem.

3.2.2. Poskytovatel vyslovné vylucuje Gpravu v rezimu ustanoveni § 1740 odst. 3 Obcanského
zakoniku o pfijeti nabidky s dodatkem nebo odchylkou.

3.3.Potvrzeni objednavky:

3.3.1. Po akceptaci nabidky Odbératelem Poskytovatel zasle Odbérateli potvrzeni objednavky
s podrobnostmi dohodnutych sluzeb a celkovou cenou sluzby.

3.4. Uzavi'eni smlouvy:

3.5.Smlouva mezi Poskytovatelem a Odbératelem se povazuje za uzavienou okamzikem
potvrzeni objednavky Odbératelem a pfijetim této objednavky Poskytovatelem, a to za
podminky uplného zaplaceni dohodnuté ceny za sluzbu.

3.6. Po obdrzeni platby Poskytovatel zahaji poskytovani sluzeb v souladu s dohodnutymi
podminkami.

3.7. Odbératel potvrzenim objednavky a zaplacenim sluzby potvrzuje, Ze se seznamil s témito
VOP, rozumi jim a bezvyhradné s nimi souhlasi.

4. Cena sluzeb a platebni podminky



4.1. Vzhledem ke skutec¢nosti, ze sluzby nabizené poskytovatelem jsou vysoce
individualizované, nejsou ceny za tyto sluzby a produkty stanoveny fixni ¢astkou. Ceny za
sluzby jsou tak urceny na zéklad¢ individualniho posouzeni a dohody s Odbératelem.

4.2.0dbératel obdrzi informace o cen¢ a obsahu poskytované sluzby elektronicky na uvedeny
e-mail. Tato cena bude kone¢na a zahrnuje vSechny souvisejici naklady a poplatky, pokud
nebude vyslovné uvedeno jinak.

4.3.Platba za sluzby nebo produkty musi byt provedena piedem a lze ji uskutecnit bankovnim
pfevodem, platebni kartou nebo jinymi sjednanymi platebnimi metodami. Podrobné
platebni udaje a instrukce budou poskytnuty Odbeérateli spolu s potvrzenim objednavky
elektronicky.

4.4.V ptipad¢ neuhrazeni dohodnuté¢ ceny v dohodnutém terminu si Poskytovatel vyhrazuje
pravo na pozastaveni nebo zruSeni poskytnuti sluzby a produktu, dokud nebude platba
uplné provedena.

4.5. V situaci, kdy v pribéhu sjednavani ceny objednavky dojde k zjevnému omylu pfi
zvetejnéni ceny produktu na webu nebo béhem procesu objednavky, neni poskytovatel
zavazan dodavat produkt za tuto nespravné uvedenou cenu, a to 1 v ptfipadé, ze Odbératel
obdrzel automatické potvrzeni o ptijeti objednavky.

4.5.1. Poskytovatel v takovém piipadé bez zbyte¢ného odkladu informuje Odbératele o této
chyb¢ a zarovenn mu na jeho e-mailovou adresu zasle opravenou nabidku. Tato opravena
nabidka je povazovéana za novy navrh na uzavieni smlouvy.

5. Dodaci podminky

5.1. Cas potiebny k poskytnuti sluzeb nebo dodani produkti je individualni a bude sjednan
mezi Poskytovatelem a Odbératelem pifi potvrzeni objednavky. Poskytovatel se zavazuje
informovat Odbératele o predpokladaném terminu dodani sluZeb nebo produkti.



5.2. SluZzby budou poskytovany osobné, prostfednictvim elektronickych komunika¢nich kanala
nebo jinym pfedem dohodnutym zplsobem. Fyzické produkty budou zaslany na adresu
uvedenou Odbératelem pii objednavce, pokud neni dohodnuto jinak.

5.3. Veskeré poplatky spojené s dorucenim produktli, vCetné poStovného a balného, jsou
hrazeny Odb¢ératelem. Tyto poplatky budou uvedeny v objednavce a jsou soucasti celkové
ceny vcetné¢ DPH.

5.4. Odbératel je povinen predem informovat Poskytovatele o jakychkoliv specifickych
pozadavcich nebo omezenich tykajicich se dodani sluzeb nebo produktii, véetné¢ zmény
pozadovaného datumu dodani sluzby nebo produktu.

5.5. Poskytovatel nenese odpovédnost za nedodani nebo zpozdéni dodani sluzeb nebo produkti
zpusobenych vyssi moci, zejména z diivodu zdravotnich komplikaci, ptirodnich katastrof,
stavek, vypadki elektrické energie, nebo problému s poStovnimi a kuryrnimi sluzbami.

6. Odstoupeni od smlouvy

6.1. Klient, ktery uzaviel kupni smlouvu mimo svoji podnikatelskou ¢innost jako spotiebitel,
ma zédkonné pravo od smlouvy o poskytovani sluzeb odstoupit, a to pisemnym sdélenim
zaslanym prostifednictvim elektronické poSty na adresu poskytovatele:
brunato.barbora@email.cz.

6.2.  Lhuta pro odstoupeni od smlouvy ¢ini 14, ktera po¢ina bézet:
6.2.1. ode dne pfevzeti zbozi;

6.2.2. ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi, je-li predmétem smlouvy nékolik druhi
zbozi nebo dodani nékolika ¢asti;

6.2.3. ode dne prevzeti prvni dodavky zbozi, je-li pfedmétem smlouvy pravidelnd
opakovana dodavka zbozi.

6.3. Poskytovatel dale uvadi, ze nabizi predevSim sluzby, jejichz vysledkem je produkt
upraveny na miru dle pozadavkii odbératele. V ¢asti tohoto plnéni nema odbératel pravo
odstoupit od smlouvy ve lhité ¢trnécti dnli podle ustanoveni § 1829 Zak. ¢. 89/2012 Sb.,
Obcanského zakoniku, Urcité typy sluzeb nebo produktd, jako jsou napiiklad
elektronické knihy (e-booky) po jejich stazeni nebo online webindie po jejich zahajeni,
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6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

nemusi byt pfedmétem vraceni pen€z po zahdjeni jejich uZivani, vcetné jiz zaslanych

elektronickych produktii, sluzeb ¢i jiz poskytnutych osobnich sluzeb v plném casovém
rozsahu.

Pro dodrzeni lhiity pro odstoupeni od smlouvy musi klient odeslat prohlaseni o
odstoupeni ve 1hlté pro odstoupeni od smlouvy.

Pro odstoupeni od kupni smlouvy muze klient vyuzit vzorovy formuléaf k odstoupeni od

smlouvy zvefejnény poskytovatelem na webovych strankach. Odstoupeni od kupni
smlouvy zasle klient na emailovou nebo dorucovaci adresu poskytovatele uvedenou
v téchto obchodnich podminkach. Poskytovatel potvrdi klientovi piijeti formulatfe bez
zbytecného odkladu.

Klient, ktery odstoupil od smlouvy, je povinen poskytovateli vratit zbozi do 14 dna ode
dne odstoupeni. Klient nese ndklady spojené s navracenim zbozi poskytovateli, a to i v
tom piipadé, kdy zbozi nemtize byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou.

Odstoupi-li klient od smlouvy, vrati mu poskytovatel bezodkladné, nejpozdéji vSak do
14 dni od odstoupeni od smlouvy, vSechny penézni prostiedky vcetné¢ ndkladi na
dodani, které od n¢ho pfijal, a to stejnym zplisobem. Poskytovatel vrati klientovi pfijaté
penéZeni prostiedky jinym zplisobem jen tehdy, pokud s tim klient souhlasi a pokud mu
tim nevzniknou dalsi naklady.

Jestlize klient zvolil jiny, nez nejlevnéjsi zptisob dodani zbozi, ktery poskytovatel nabizi,
vrati poskytovatel klientovi ndklady na dodani zbozi ve vysi odpovidajici nejlevnéjSimu
nabizenému zptisobu dodani zbozi.

Odstoupi-li klient od smlouvy o poskytovani sluzeb, neni poskytovatel povinen vratit
piijaté penézni prostiedky klientovi diive, nez mu klient zbozi pfeda nebo prokaze, ze
zbozi poskytovateli odeslal.

Zbozi musi vratit klient poskytovateli neopotiebené a neznecisténé a je-li to mozné, v
plvodnim obalu. Narok na nahradu Skody vzniklé na zboZzi je poskytovatel opravnén
jednostranné zapocist proti naroku klienta na vraceni ceny sluzeb ¢i zbozi.



6.11.

6.12.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od smlouvy o poskytovani sluzeb z divodu
vyprodani zasob, nedostupnosti zbozi, anebo kdyz vyrobce, dovozce anebo dodavatel
zbozi prerusil vyrobu nebo dovoz zbozi. Poskytovatel bezodkladné informuje klienta
prostiednictvi emailové adresy uvedené v objedndvce a vrati ve lhat¢ 14 dnt od
oznameni o odstoupeni od smlouvy o poskytovani sluzeb vSechny penézni prostiedky
véetné nakladii na dodani, které od ného na zakladé¢ smlouvy pfijal, a to stejnym
zpusobem, poptipad¢ zpisobem urcenym klientem.

Pokud Odbératel pozaduje zménu jiz potvrzené objednavky, musi tak u€init pisemné a
Poskytovatel se bude snazit vyhovét zméndm v rozsahu svych moznosti. V ptipad¢, ze
jiz byly vynalozZeny naklady spojené s piivodni objedndvkou, mohou byt tyto naklady
Odbeérateli uctovany.

7. Ochrana osobnich udaja

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

Ochrana osobnich udaji zékazniki je poskytovana v souladu zakonem ¢. 101/2000 Sb., o
ochrané osobnich udaji, ve znéni pozdéjSich ptedpisl, nafizenim GDPR a dalSimi
piislusnymi obecné zdvaznymi pravnimi piedpisy.

Spravcem osobnich udaji podle ¢l. 4 bod 8 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o
volném pohybu t&chto tdaji (dile jen: ,,GDPR”) je pani Barbora Brunato, ICO:
08032467, se sidlem Jungmannova 611/6, 301 00 Plzen.

Klient bere na védomi, Ze je povinen své osobni udaje (pfi registraci, ve svém
uzivatelském ucCtu, pii objedndvce provedené z webového rozhrani obchodu) uvadét
spravné a pravdivé a Ze je povinen bez zbytecného odkladu informovat poskytovatele o
zméng ve svych osobnich tdajich.

Zpracovanim osobnich udaji mize poskytovatel jako spravce osobnich tdajii povefit tieti
osobu, jakozto zpracovatele. Kromé osob dopravujicich zbozi nebudou osobni udaje
poskytovatelem bez ptedchoziho souhlasu klienta predavéany tetim osobam.

Osobni udaje budou zpracovdvany po dobu nezbytnou pro dané ucely, pro které jsou
shromazd’ovany nebo zpracovavany. Osobni tdaje budou zpracovavany v elektronické
podobé automatizovanym zplisobem nebo v tiSténé podobé neautomatizovanym



7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

zptisobem poskytovatel je povinen vést v souladu se zdkonem a clankem 30 nafizeni
GDPR zaznamy o ¢innostech zpracovani

Osobnimi udaji se rozumi veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné
fyzické osobé¢; identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou Ize piimo ¢i
nepiimo identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator, naptiklad jméno,
identifikacni Cislo, loka¢ni udaje, sitovy identifikdtor nebo na jeden ¢i vice zvlaStnich
prvki fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo spolecenské
identity této fyzické osoby.

Spravce zpracovava osobni udaje, které jste mu poskytl/a nebo osobni udaje, které
spravce ziskal na zaklad¢ plnéni Vasi objednavky. Spravce zpracovava Vase identifikacni
a kontaktni udaje a idaje nezbytné pro plnéni smlouvy.

Zakonnym divodem zpracovani osobnich udajii je plnéni smlouvy mezi Vami a spravcem
podle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR, Uéelem zpracovani osobnich udajii je vyfizeni Vasi
objednavky a vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu mezi Vami a
spravcem; pii objedndvce jsou vyzadovany osobni udaje, které jsou nutné pro uspésné
vyfizeni objednavky (jméno, kontakt...), poskytnuti osobnich udaji je nutnym
pozadavkem pro uzavieni a plnéni smlouvy, bez poskytnuti osobnich tdajii neni mozné
smlouvu uzaviit €i ji ze strany spravce plnit.

Spravce uchovavd osobni udaje po dobu nezbytnou k vykonu prav a povinnosti
vyplyvajicich ze smluvniho vztahu mezi Vami a spravcem a uplatiiovani narokt z téchto
smluvnich vztaht (po dobu 5 let od ukonceni smluvniho vztahu) nebo po dobu, nez je
odvolan souhlas se zpracovanim osobnich udaji. Po uplynuti doby uchovavani osobnich
udaji spravce osobni tidaje vymaze.

Za podminek stanovenych v GDPR mate: pravo na pfistup ke svym osobnim udajim dle
¢l. 15 GDPR, pravo opravu osobnich udaju dle ¢l. 16 GDPR, poptipadé omezeni
zpracovani dle ¢l. 18 GDPR. pravo na vymaz osobnich udaju dle ¢l. 17 GDPR. pravo
vznést namitku proti zpracovani dle ¢l. 21 GDPR a pravo na ptenositelnost udaji dle €l.
20 GDPR. pravo odvolat souhlas se zpracovanim pisemné nebo elektronicky na adresu
nebo email spravce uvedeny v €l. III téchto podminek. Dale méate pravo podat stiznost u
Utadu pro ochranu osobnich tdaji v p¥ipadé, Ze se domnivate, Ze bylo poruseno Vase
pravo na ochranu osobnich tidaju.



7.11.

7.12.

7.13.

Spravce prohlaSuje, Ze piijal vesSkerd vhodnd technickd a organizani opatfeni k
zabezpeceni osobnich udaji. Spravce prohlasuje, ze k osobnim tdajim maji pfistup
pouze jim povéiené osoby.

Odeslanim objednavky z internetového objednavkového formulédfe potvrzujete, Ze jste
seznamen/a s podminkami ochrany osobnich udaji a ze je v celém rozsahu pfijimate. S
témito podminkami souhlasite zaSkrtnutim souhlasu prostfednictvim internetového
formulare. Zaskrtnutim souhlasu potvrzujete, ze jste sezndmen/a s podminkami ochrany
osobnich udajii a Ze je v celém rozsahu pfijimate. Spravce je opravnén tyto podminky
zménit. Novou verzi podminek ochrany osobnich tdaji zvetejni na svych internetovych
strankéach, ptipadné Vam zaSle novou verzi téchto podminek na e-mailovou adresu,
kterou jste spravci poskytl/a.

V ptipadég, Ze by se klient domnival, Ze poskytovatel nebo zpracovatel (¢l. 9.5) provadi
zpracovani jeho osobnich udaji, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho
zivota Odbératele nebo v rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobni udaje neptesné s
ohledem na ucel jejich zpracovani, miize se obratit na Poskytovatele a pozadovat vymaz
takovych osobnich idajt.

8. Ochrana autorskych prav

8.1.

8.2.

Vsechna prava k webovym strankdm Poskytovatele, zejména autorskd prava k obsahu,
vcetné rozvrzeni stranky, fotek, filmu, grafik, ochrannych znamek, loga a dalSiho obsahu a
prvki, vcetné programového vybaveni webového rozhrani a vcetné téchto podminek
nalezi Poskytovateli a je také chranéno pravy dalSich osob, napt. u fotografii. Je zakdzano
kopirovat, upravovat, §ifit nebo jinak pouzivat k jakémukoliv ucelu bez pisemného
souhlasu Poskytovatele.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo poZadovat ukonceni a odstranéni jakéhokoli
neopravnéného zdsahu do svych autorskych prav. Zaroven je Poskytovatel opravnén
vyzadovat odstranéni vSech nelegélnich kopii jeho chranéného obsahu. Dale mu pftislusi
pravo na piimérenou kompenzaci za jakoukoli jmu vzniklou v dusledku poruseni jeho
autorskych prav nebo chranénych prav tretich stran.

9. Zmény obchodnich podminek



9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo kdykoliv aktualizovat nebo zménit tyto obchodni
podminky. Zmény vstoupi v platnost okamzikem jejich zvetfejnéni na webové strance
poskytovatele a jsou zavazné pro vSechny objednavky uskute¢néné po této zméng.

V ptipad¢ vyznamnych zmén obchodnich podminek se Poskytovatel zavazuje informovat
Odbératele prostiednictvim e-mailu nebo prostfednictvim ozndmeni na webové strance.
Odbératelé¢ jsou povinni se sezndmit s aktudlni verzi obchodnich podminek pted
uskute¢nénim objednavky.

Pokracovanim v pouzivani webové stranky a sluzeb Poskytovatele po zméné obchodnich
podminek vyjadiuje Odbératel souhlas s novymi podminkami. Pokud Odbératel
nesouhlasi se zménami obchodnich podminek, méa pravo zrusit svou objednavku bez
jakychkoliv sankci pred jejim uskutenénim a to pisemnym sdélenim na e-mail
poskytovatele uvedeny v téchto obchodnich podminkéch.

Aktudlni verze obchodnich podminek je oznacena datem ucinnosti a je pfistupnd na
webové strance poskytovatele.

Tyto obchodni podminky jsou nedilnou soucasti kazdé smlouvy uzaviené mezi
Poskytovatelem a Odbératelem. Odbératel potvrzenim objedndvky a zaplacenim sluzby
vyjadiuje souhlas s témito obchodnimi podminkami v platném znéni.

10.Zasilani obchodnich sdéleni a ukladani cookies

10.1.0db¢ratel souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo

podnikem Poskytovatele na elektronickou adresu Odbératele a dale souhlasi se zasilanim
obchodnich sd€leni Poskytovatelem na elektronickou adresu Odbératele.

10.2.0dbeératel souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitac. V piipad¢, Ze je nakup na

webové strance mozné provést a zavazky Poskytovatele z kupni smlouvy plnit, aniz by
dochézelo k ukladani tzv. cookies na pocita¢ Odbératele, mize Odbératel souhlas podle
predchozi véty kdykoliv odvolat

11. Mimosoudni FeSeni spori



11.1.

K mimosoudnimu feSeni spotiebitelskych sportt z smlouvy o poskytovani sluzeb je
piislusna Ceska obchodni inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2,
IC: 000 20 869, internetovéa adresa: https:/adr.coi.cz/cs. Platformu pro feSeni sporti on-
line nachazejici se na internetové adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné
vyuzit pii feSeni sporti mezi Poskytovatelem a Odbératelem z kupni smlouvy.

12.Zavéreéna ustanoveni

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

Poskytovatel si vyhrazuje prdvo na zménu téchto obchodnich podminek kdykoliv a bez
ptedchoziho upozornéni. Zmény vstoupi v platnost okamzikem jejich zvefejnéni na
webové strance poskytovatele. Odbératel je povinen se seznamit s aktualni verzi
obchodnich podminek pied kazdou objednavkou sluzeb nebo produkti.

Tyto obchodni podminky plati ve znéni dostupném na webové strance poskytovatele v
den uzavieni smlouvy s klientem, pokud neni mezi stranami dohodnuto jinak.

Pravni vztahy mezi poskytovatelem a Odbératelem se fidi pravnim fadem Ceské
republiky. Veskeré spory vzniklé na zakladé¢ smlouvy nebo v souvislosti s ni budou
strany usilovat fesit piednostné mimosoudni cestou

Pokud vztah zaloZeny smlouvou o poskytovani sluzeb obsahuje mezinarodni
(zahrani¢ni) prvek, pak strany sjedndvaji, ze vztah se tidi Ceskym pradvnim fadem,
zejména zakonem €. 89/2012, obcansky zakonik, a zakonem €. 634/1992 Sb. o ochrané
spotiebitele. Timto nejsou dotena prava spotiebitele vyplyvajici z obecné zavaznych
pravnich ptedpisi.

Tyto obchodni podminky nabyvaji uc¢innosti dnem 29.2. 2024, a to az do odvolani nebo
aktualizace novou verzi.

V piipad¢ jakychkoliv dotazii nebo nejasnosti v souvislosti s témito obchodnimi
podminkami, objedndvkami nebo sluzbami je Odbératel opravnén kontaktovat
poskytovatele prostiednictvim e-mailu na adrese brunato.barbora@email.cz.


mailto:brunato.barbora@email.cz

Barbora Brunato



